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La Cruz Roja Boliviana es una institucion esencialmente voluntaria, de
servicio humanitario y auxiliar de los poderes publicos.

Fue fundada en la ciudad de La Paz el 15 de mayo de 1917, cuenta con
una Oficina Central, nueve Filiales Departamentales -una en cada ca-
pital de Departamento- y veinte Filiales Municipales. Nuestras activida-
des, planes, proyectos y servicios se ejercitan en base nuestro Plan Na-
cional de Desarrollo. en campos tan variados como: Socorro/Desastres.
Salud/Bienestar Social, Voluntariado, Juventud y Desarrollo/Investiga-
cion.

Cruz Roja Boliviana, mds otras 192 Sociedades Nacionales de la Cruz
Roja o de la Media Luna Roja. y junto al Comité Internacional de la Cruz
Roja (CICR), y a la Federacién Internacional de Sociedades Nacionales
(FICR), conforman el Movimiento Internacional de la Cruz Roja, sin duda
alguna., la mayor organizacion humanitaria del mundo.
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Carta del Presidente
I

La Paz, Noviembre 2021

En mi calidad de Presidente Nacional y a nombre del Directorio
Nacional me siento honrado de poder presentar, a la culminacion
del presente afio, una resefia de una serie de actividades que
son resumen del arduo trabajo que viene realizando

el Organo de Gobierno y el Organo de Gestion de nuestra Socie-
dad Nacional tanto a nivel Central como de nuestras Filiales
Departamentales y Municipales .

No solo refleja la principal labor ligada a mitigar la pandemia de
la COVID-19, que cambié el modus vivendi de nuestro planeta,
sino también otro tipo de actividades efectuadas por todas nues-
tras Unidades Operativas en el desarrollo de proyectos y progra-
mas de servicio voluntario en beneficio de las personas y comu-
nidades mas vulnerable y en la constante capacitacién y lideraz-

go de nuestro voluntariado. Resalta el Fortalecimiento Institucional por la participacion conjunta con
nuestros socios del Movimiento y la intencién de acuerdos para el trabajo conjunto con Sociedades
Nacionales hermanas de nuestro continente y fundamentalmente del Cluster Andino, siempre ampara-
dos en el respeto de nuestros siete principios fundamentales y con la consigna de que juntos somos

imparables.

Atentamente.

Dr. Gonzalo De la Fuente Diaz

R

PRESIDENTE DE CRUZ ROJA BOLIVIANA
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EELECADOS DE CRUZ ROJA SUIZA VISITARON LA OFICINA CENTRAL E INSTALACIONES D
BOLIVIANA FILIAL EL ALTO

El 15 de noviembre de la de la gestion 2021 tuvimos la visita de 4 delegados de Cruz Roja Suiza. Ademas de
visitar la Oficina Central fueron a la Cruz Roja Boliviana Filial El Alto para conocer las instalaciones y el
desempeno del voluntariado alteno y las actividades que se desempenan, asi como las fortalezas y retos
de la Filial El Alto para la gestion 2022

FIRMA DE CONVENIO ENTRE LA CRUZ ROJA BOLIVIANA, LA CRUZ ROJA PERUANAY LA CRUZ ROJA ECUATO-
RIANA.

El 26 de noviembre, se sellé un convenio entre la Cruz Roja Boliviana, Cruz Roja Peruana y Cruz Roja Ecuato-
riana en instalaciones de Cruz Roja Boliviana Filial Santa Cruz. Este documento tiene el objetivo de colabo-
rar en proyectos, actividades, iniciativas que den respuesta a las necesidades detectadas entre estas Socie-
dades Nacionales. Mediante esta Carta de Intencién de Apoyo se establece una alianza que pretende
fomentar la cooperacion y el fortalecimiento mutuo de capacidades entre las tres Sociedades Nacionales.
Ademas, de afianzar los lazos de comunicacion y apoyo mutuo en tematicas

de interés conjunto, asegurando un soporte orientado al fortalecimiento de los programas, politicas y
temas de sostenibilidad, que vayan en direccion del mandato del Movimiento, de acuerdo con el contexto
de cada pais y a las necesidades de cada Sociedad Nacional.

900 800 60680080608 DDDII 9 @10 e 1o S
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Con el objetivo de intercambiar desafios y lecciones aprendidas entre las Sociedades Nacionales herma-
nas, el pasado 22 de noviembre, se realizo el Taller de Intercambio de Experiencias entre la Cruz Roja Ecua-
toriana y la Cruz Roja Boliviana. Se instalaron mesas de trabajo donde se discutio sobre los desafios y
experiencias, creando vinculos de redes de

apoyo entre Sociedades Nacionales vecinas. Se conto con la participacion de Cruz Roja Boliviana Filial La
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ENTREGA DE LAVAMANOS EN TARIJA, COCHABAMBA'Y SANTA CRUZ.

Por nuestro mandato humanitario, la salud es lo primero. Hasta la fecha, se registré un incremento de casos
de COVID-19 en varios departamentos dependiendo de cada ola de contagios que se presento en territorio
nacional. Preocupados por estos datos entregamos lavamanos destinados a espacios publicos donde se
registra el rebrote de esta enfermedad. Estos lavamanos son entregados con el apoyo de la Federacion Inter-
nacional de la Cruz Roja y Media Luna Roja. En los actos de entrega estuvieron presentes, el Presidente de
Cruz Roja Boliviana, Doctor Gonzalo De la Fuente Diaz: la Coordinadora del Programa de Cooperacion del
CICR, Laura Ortega Andrade; el Representante de la FICR, Guillermo Fernandez.

Ademas, en las tres entregas estuvieron presentes la delegacion de Cruz Roja Ecuatoriana liderada por el
Presidente de Cruz Roja Ecuatoriana, Doctor Roque Fabian Soria Vasco

Algunos informes de la gestion 2021 indican que Bolivia registro 5.931 casos de coronavirus durante la
semana epidemioldgica 46, lo que significo un aumento de 689 respecto a la anterior. En términos porcen-
tuales, hubo incremento de 13%. Ademas, expertos advierten que ahora el coronavirus afectara mas a los
ninos, puesto que se reanudaron las actividades escolares en territorio nacional. Por este motivo, el 23 de
noviembre se realizé la entrega de dos lavamanos en el Centro Educativo Terapéutico Integral “Arco Iris de
Paz” ubicado en Tiquipaya, Cochabamba. Esta entrega beneficié a mas de 180 nifnos y ninas, entre los cuales
hay menores de capacidades diferentes. Durante la entrega, varios menores manifestaron su alegria. El repre-
sentante del Centro, Alvaro Porco, manifest6 su agradecimiento y recalcd la necesidad de no bajar la guardia
ante nuevas olas de contagio.

Se llevo a cabo la entrega de 5 lavamanos, destinados espacios publicos con mayor concurrencia de perso-
nas, en instalaciones Mercado Central de Tarija.

Con esta entrega se beneficiaron a los comerciantes y personas que acuden diariamente a suministrarse de
productos. Los mercados beneficiados con esta entrega son: el Mercado Central, el Mercado Abaroa, el Mer-
cado Bolivar, el Mercado La Loma de San Juan y el Mercado El Molino.

Asi mismo, y después de que el Sedes Santa Cruz reportara que el 51% de casos COVID-19 se centralizara en
este departamento, se entrego 2 lavamanos en el Mercado Modelo del Plan 3.000, preocupados por la salud
de las y los crucenos. Con esta entrega se beneficiaron cerca de 400.000 habitantes que acuden a este lugar
para provisionarse con alimentos de primera necesidad y los cientos de comerciantes que dia a dia estan en
sus puestos de trabajo. El Presidente del Mercado Modelo Plan 3.000, Enrique Aro, invit6 a la poblacion a
pasar por los lavamanos a cultivar la costumbre del lavado de manos. “Si yo me cuido, cuido a mi familia’,
recalco.
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CERVICRUZ REALIZO UN RECONOCIMIENTO A LA CRUZ ROJA BOLIVIANA FILIAL SANTA CRUZ

En el marco de la celebracion del 8vo aniversario de La Secretaria de Seguridad Ciudadana, La Direccion de
los Centros de Orientacion y Reintegracion Social (CENVICRUZ) realizé un reconocimiento a la Cruz Roja Boli-
viana Filial Santa Cruz, este reconocimiento fue recibido por la Presidenta de la filial departamental, Teresa
Pacheco. "Este premio es para toda la familia Cruz Rojista por el trabajo humanitario que conlleva a ayudar a
las personas mas vulnerables de nuestra ciudad", relaté la presidenta. Ademas, en el evento se recalco el
caracter humanitario de esta organizacion, que promueve actuaciones humanitarias, buscando mejorar la
calidad de vida y la dignidad humana, aplicando los principios de humanidad, imparcialidad, neutralidad,
independencia, voluntariado, unidad y universalidad en Bolivia y en el mundo entero.
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Ante el temor de contraer la COVID-19, se sumé el impacto de los cambios importantes en nuestra vida cotidia-
na provocados por los esfuerzos para contenery frenar la propagacion del virus. Las nuevas y desafiantes reali-
dades de distanciamiento fisico, el trabajo desde el hogar, el desempleo temporal, la educacion de los ninos en
el hogary la falta de contacto fisico con los seres queridos y amigos, nos hizo pensar en laimportancia de cuidar
nuestra salud mental.

Como parte de éstas actividades, se genero El Taller Gestion de Emociones en Tiempos de la COVID-19, acompa-
fAada de Ventilacion Emocional que fue ejecutada desde el 14 al 17 de noviembre del 2021. Mismo, que estuvo
dirigido al Batallon de Produccion y Ecologia i "Cnl. Oscar Moscoso”, Policia Boliviana, Sub Gobernacion Provin-
cia Ballivian, personal del Hospital San Juan de Dios, personal del Gobierno Auténomo Municipal de Reyesy al
voluntariado de la Cruz Roja Boliviana Filial Reyes.
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CAPACITACIONES APS

La responsable Nacional de salud mental y apoyo psicosocial de Cruz Roja Boliviana, Lic. Gleny Yepez, capacito
al voluntariado de Cruz Roja Boliviana Filial Cochabamba en "Gestion

de Emociones y Ventilacién emocional”. Ademads, se les entregd 35 Kits emocionales y de apoyo psicosocial. De
la misma manera, el 2 de noviembre se realizé la capacitacion a miembros de la policia militar, entregdndoles 50
Kits emocionales y de apoyo psicosocial. Todo esto fue posible gracias al apoyo de la Federacion Internacional
delaCruzRojayla

Media Luna Roja (IFRC).

Asi mismo, se llevé adelante el Taller Gestion de Emociones en Tiempos de la COVID-19, acompanada de Ventila-
cién Emocional en San Borja. Este taller fue realizado durante el 9 al 12 de noviembre.

También, la capacitacion fue dirigida a Directores de Unidades Educativas, personal de la Direccion de Educa-
cién, Personal de Salud del Hospital Municipal José Eduardo Olmos Maedo — San Borja. Ademas, se visité al Asilo
de Ancianos en esta localidad con la participacion del Presidente de Cruz Roja Boliviana Filial Beni, Mario Munoz
y el Responsable de Socorro y Emergencias de Filial Beni, Fernando Moya.
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APOYO A LA CAMPANA: DONA TAPITAS PARA AYUDAR A UN NINO O JOVEN CON CANCER

El 6 de noviembre de 2021 voluntarios de la Unidad de Juventud de la Cruz Roja Boliviana filial Guayaramerin
salieron a las calles y avenidas en horas de lamanana, para recolectar Tapitas con el objetivo de poder ayudar con
el tratamiento de nifios con cancer.

Esta filial fue el punto de acopio y se trabajé en coordinacion con AVCCI Beni, la unién hace la fuerza y con tu
apoyo juntos podemos ayudar a sembrar esperanzas.

iComo funcionan las tapitas para los ninos con cancer?

Las tapitas de plastico que son recolectadas para apoyar a nifios con cancer, son vendidas aempresas que muelen
y reutilizan el plastico para hacer nuevos productos. El recurso obtenido a partir de la venta de las tapitas es
utilizado para ayudar a cubrir el costo del tratamiento integral de nifios con cancer.

Cruz Roja Boliviana Filial Riberalta se une ala lucha contra el cancer infantil
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RESTABLECIMIENTO DEL CONTACTO ENTRE FAMILIALES (RCF)

TALLERES

Voluntarios de 4 unidades operativas de Cruz Roja Boliviana Filial Oruro se capacitaron en RCF. La facilitadora
fue la Delegada de RCF del CICR, Fanny Diaz, con miras a fortalecer el servicio que Filial Oruro brinda a la pobla-
cién migrantes en transito.

CONECTIVIDAD EN PISIGAY CERCADO

Como parte del programa de "Restablecimiento del Contacto entre Familiares", voluntarios de Cruz Roja
Boliviana Filial Oruro brindan el servicio en Pisiga frontera con Chile. Esto posibilita que los migrantes puedan
contactarse con sus familiares.

ATENCION PRE HOSPITALARIA BAJO LOS PRINCIPIOS DE HUMANIDAD, Y NEUTRALIDAD

Voluntarios de la Cruz Roja Boliviana Filial Potosi brindaron atencion pre hospitalaria a los heridos por los
enfrentamientos ocurridos en Potosi, en el mes de noviembre. Alrededor de 50 personas fueron atendidas en
distintos puntos de enfrentamiento y otros que fueron evacuados hasta el centro de salud de la Cruz Roja; la
mayoria de los pacientes presentaban heridas abiertas, hemorragias, poli contusiones y fracturas.
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CAPACITACION EN MANEJO INTEGRAL DE DESASTRES S—

Voluntarios de Cruz Roja Boliviana Filial Cochabamba se capacitaron en "Manejo Integral de Desastres" como
reaccionar correctamente ante inundaciones, terremotos, incendios, entre otros. Cuando sucede una emer-
gencia los primeros minutos son vitales.

VOLUNTARIOS SOCORRIERON A FAMILIAS AFECTADAS POR LAS LLUVIAS EN BENI

A consecuencia de las fuertes lluvias en el mes de noviembre en Trinidad, las viviendas de varias familias del
barrio Villa Monasterio se vieron afectadas. Voluntarios de Cruz Roja Boliviana Filial Beni evacuaron a estas
familias a la unidad educativa del mismo barrio para resguardar su seguridad.

SIMULACRO MANEJO BASICO DE TRAUMA

80 Voluntarios de Cruz Roja Boliviana Filial Oruro pertenecientes a la Unidad de Socorro y Desastres llevaron
adelante un simulacro en campo abierto, como parte del examen practico final para culminar el médulo de
Manejo Basico de Trauma. En esta actividad, se demostraron habilidades y se ampliaron sus conocimientos,
preparandolos para cualquier tipo de contingencia.

VOLUNTARIOS REALIZARON ASISTENCIA EN PRIMEROS AUXILIOS EN UN EVENTO DE LA UNIVERSIDAD TECNICA
DE ORURO

En coordinacién con la Universidad Técnica de Oruro se llevé a cabo, la asistencia en primeros auxilios al primer
festival cultural universitario, donde estudiantes de todas las carreras de la UTO hicieron gala de la expresion
cultural de su ciudad. La asistencia de primera respuesta se coordin6 con SAR Bolivia instalando una carpa de
Primeros Auxilios.

VACUNACION MASIVA EN EL INSTITUTO TECNICO DE CRUZ ROJA

Esta actividad fue realizada en coordinacion con el Servicio Departamental de Salud de La Paz. Poblacion de
diversas edades se dieron cita en predios del Instituto Técnico de la Cruz Roja para ponerse al dia con la segun-
da dosis de su vacunacion y varios menores de edad se apersonaron con sus padres o tutores para cumplir con
la vacunacion.
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CAMPANAS DE PREVENCION POR LA COVID-19

Voluntarios de las diferentes unidades operativas de la Cruz Roja Boliviana Filial Chuquisaca sensibilizaron a la
poblacién en diferentes lugares de esta ciudad, el pasado 28 de noviembre. El voluntariado Cruzrojista se
movilizé para tocar temas de prevencion y normas de bioseguridad contra la COVID-19.

Voluntarios de Cruz Roja Boliviana Filial Guayaramerin hicieron el seguimiento a la utilizacién de los lavamanos
entregados a la Central Campesina y Federacion de Juntas Vecinales. Al verificar que se esta realizando un
buen y adecuado uso se dio recomendaciones'y charlas sobre el lavado de manos, culminando con la entrega
de insumos de higiene y alcohol en gel, esta unidad sequira haciendo seguimiento para que los lavamanos
cumplan la funcién previniendo a la poblacion de la COVID-19y otras enfermedades.
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PROYECTO: “MEDIDAS DE APOYO Y PREVENCION EN ZONAS RURALES DE 2 DEPARTAMENTOS DE BOLIVIA, EN
RESPUESTA A LA ACTUAL EMERGENCIA SANITARIA COVID-19»

FINANCIADO POR COCA COLA COMPANY

El objetivo que persigue el proyecto es el de “Coadyuvar a disminuir la morbimortalidad por coronavirus
(COVID-19) en poblacién de riesgo, a través de la movilizacion del Voluntariado de Cruz Roja Boliviana, en los
procesos de vacunacién y campanas de sensibilizacién masiva a fin concientizar, orientar e informar a la pobla-
cion en general” Es por eso que se vio la necesidad de implementar ejes para trabajo 'y equipamiento como:

* Dotacién de equipo de proteccion personal, a personal sanitario de Centros de Salud de areas urbanas.

* Dotacién de insumos médicos, para continuar con la campana de vacunacién en poblaciones del area rural.
(80 CAJAS TERMICAS, EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL EPP PARA CAMPANAS DE VACUNACION)

* Dotacién de equipo de proteccion personal, a personal sanitario de Centros de Salud de &areas urbanas.
NUMERO DE VACUNADOS EN CAMPANAS 10890.
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PLAN COVID-19
FINANCIADO POR LA FEDERACION INTERNACIONAL DE CRUZ ROJA FIRC

Nuestra corresponsabilidad institucional para con las normativas estatales, nos infunde criterios de respuesta
enmarcadas en el apoyo a las politicas publicas.“El plan Nacional de Vacunacion Anti COVID-9% es uno de nues-
tros ejes de respuesta, considerando que el Gobierno boliviano asumié como prioridad nacional “el despliegue
de contencién de la COVID-19y el proceso de vacunacion para permitir lainmunizacion de la poblacion bolivia-
na’, nuestros esfuerzos se localizan en apoyar a las politicas publicas, como mencionamos en parrafos anteriores
se estableci6 una estrategia de coadyuva a disminuir los niveles de contagio de la COVID-19 a través de activa-
ciones en el marco de la promocion de la salud, reforzar los conocimientos sobre los habitos saludables enfati-
zando mensajes clave como : el uso del barbijo es importante, la importancia del lavado de manos, y mantener
el distanciamiento social.

Por otro lado, la campana nacional de vacunacion fue una oportunidad de trabajo, tanto en los procesos direc-
tos de vacunacion como en las campanas de sensibilizacion, enfocadas a educar y comunicar de las bondades
de la vacuna a grupos reacios a esta nueva forma de inmunizacion, el despliegue de voluntarios en procesos de
vacunacion, difusién de mensajes clave por redes sociales y difusién por medios de comunicacién fueron las
estrategias realizadas en el marco de esta linea de accién por una lado, dentro de nuestra estrategia de apoyo
también se hizo entrega de material adecuado para los proceso de vacunacion (cajas térmicas) y material de
bioseguridad , que en coordinacion con el PAI - Programa Ampliado de Inmunizacion, fue entregada a Centros
de Salud de érea rural.

Estamos seguros de que el voluntariado sin fortalezas, contribuye limitadamente, es asi que mejorar sus capaci-
dades de respuesta genera al interior de la Cruz Roja Boliviana un espectro de posibilidades de réplica favora-
bles no solo a nivel organizacional sino también para la poblacién que se encuentra en nuestro entorno, conti-
nuar con procesos formativos, en este Caso especifico, en Apoyo Psicosocial, Liderazgo y planeacion estratégica,
acciones que a través de talleres potencian nuestro accionar misional.

El servicio de Apoyo Psicosocial, a través de llamadas telefénicas y talleres de gestion de emociones, tiene
mucha demanda, estableciendo a Cruz Roja Boliviana como un referente en la temaética a fin de expandir el
servicio a otros grupos vulnerables, tale es el caso de la atencioén en el punto fronterizo de Guayaramerin, en
coordinacién con CARITAS Suiza y la fundacion “Munasin Kullakita’”

La importancia del lavado de manos indujo a establecer puntos de lavado de manos portétiles, que fueron
entregados de manera estratégica en lugares de afluencia masiva de personas como ser: Aeropuerto La Paz,
mercados, Unidades educativas, Centros penitenciarios y recintos militares. Mismos que agradecen de manera
publica la donacion de estas herramientas de prevencion de enfermedades.

A través de un “centro de llamadas” se va orientado a la poblacién respecto a la evolucién de la enfermedad, los
aspectos favorables en el marco de la prevencién y el desarrollo (puntos de atencion) de la estrategia nacional
de vacunacion, entre otros temas.

De esta manera, la existencia de algunos indicadores que nos ayudan a continuar con diferentes fases de la
implementacion de estos proyectos en bien de la comunidad son:
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OBJETIVOS
Sensibilizacion
comunitaria
sobre los
beneficios del
autocuidado
(bioseguridad) y
la vacunacion
antiCOVID-19.en
areasruralesde 5
Departamentos.

SENSIBILIZACION Y BIOSEGURIDAD

LOGROS

4 Nuestras redes sociales, a través de mensajes
promocionales y de sensibilizacion tuvieron el siguiente
alcance:
= 728.280 pagina de Facebook.
= 17.722 Alcance Instagram.

4+ Alcance por radiodifusoras
= 12.967.141 personas alcanzadas (segun pauteo de

radio difusoras drea urbana)
= 550.000 personas alcanzas area rural)

+ 37 campanas de promocion de la salud, promocion de
habitos saludables, promocién del uso de Equipo de
proteccion personal, entre otros.
= Se alcanzaron a 8.005 personas, a través de

activaciones publicas, promoviendo el cuidado de la
salud, con mensajes sobre el lavado de manos,
mantener el distanciamiento social, recomendaciones
sobre el uso del barbijo, promocién de los beneficios
de alcohol en gel y alcohol al 70%.

#+ Al menos 350 voluntarios se movilizan para difundir
mensajes educativos a fin de sensibilizar a la poblacion
sobre los efectos de la falta de cuidado en los habitos
saludables y el mal uso del equipo de proteccion personal.

4 Establecido el “Centro de Llamadas”, para la atencion a la
poblacién en general, 157 consultas fueron atendidas de
manera efectiva. ]
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PREVENCION Y CONTROL DE INFECCIONES Y WASH EN LOS CENTROS DE SALUD

OBJETIVOS

Dotar de equipo
de proteccion

LOGROS

Durante el primer periodo de implementacién del proyecto
se realizaron proceso de fumigacion alcanzando a 5.040

personal, a personas.

personal 4 6.465 kits de higiene entregados

sanitario de | # 5 planesde promocién de higiee en comunidades.
Centrosde Salud | # Se benefician 10 Centros de Salud de 10 municipios rurales

de areas rurales. de La Paz Coro Coro, Patacamaya, Sica Sica, Viacha,
Desaguadero, Copacabana, Pucarani, Carabuco, Caranavi 'y
la Asunta, con equipo de proteccion personal y  Cajas

térmicas para vacunas.

PREVENCION Y CONTROL DE INFECCIONES Y WASH A NIVEL COMUNITARIO

OBJETIVOS

Actividades de
promocion de la
higiene que cumplen
las normas Esfera en
lo que respecta a la
identificaciéon y el
uso de los articulos

de higiene
proporcionados ala
poblacion

destinataria

LOGROS

4 91 lavamanos portatiles, se instalan en lugares de
afluencia masiva de personas.

4 Al menos 100.200 personas, practican el lavado de
manos.

4 Son 3 los mensajes clave sobre el lavado de manos
promocionados en cada uno d ellos lavamanos
portatiles.

o= Memoria 2021
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SERVICIOS DE SALUD MENTALY APOYO PSICOSOCIAL (MHPSS)

OBJETIVOS LOGROS

Ayudar y apoyar | ¥ 28.271 personas fueron atendidas en el marco del servicio
a las personas de Apoyo Psicosocial.

con enfermedad | # Se realizaron 33 talleres de gestion de emociones en todo
mental o el territorio nacional, son 1267 personas beneficiadas.
traumas, 4 14 talleres dirigido al voluntariado de Cruz Roja Boliviana,
causados por la 1.348 voluntarios capacitados en APS.

COVID-19. 4 taller virtual sobre “prevencion de sukidio” en bermejo
participaron 130 personas.

62 personas atendidas en terapias individuales.

1005 nifos/as de Unidades educativas publicas reciben
sesiones de prevencion de COVID19 y prevencion de
violencia.

+ +

APOYO A LA INMUNIZACION

OBJETIVOS LOGROS

Contribuir a | # 15.541 personasvacunadas, en area urbana con el apoyo
disminuir el riesgo del voluntariado y personal de salud del instituto Técnico
por contagio del Cruz Roja, en coordinacion con el PAl (Programa

personal de Primera ampliado de inmunizacién) La Paz'y la Escuela de Salud
linea que realiza Publica.

procesos de | # Despliegue de 70 voluntarios en procesos de vacunacion
vacunacion masiva en municipios del area rural, desarrollan apoyo a traves

en area rural. de sensibilizacién comunitaria, apoyo enla preparacién

de insumos para la vacunacion y acompafiamiento en el
proceso mismo.

4 1.705 personas vacunadas con apoyo del voluntariado
en la campana de vacunacién del arearural.
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MEDIOS DE VIDA Y SEGURIDAD ECONOMICA DE LOS HOGARES

OBJETIVOS LOGROS

Coadyuvar a | * 20 Voluntarios capacitados en andlisis de capacidades
disminuir el riesgo y vulnerabilidades.

por los efectos | * 15.162 kits familiares (canastas familiares) entregados
socioeconomicos tras a personas con elevada vulnerabilidad.

la COVID-19. ¥ 3.385 Kits de alimentos entregados a familias en el

umbral de la pobreza.
+ 1.149 beneficiarios del programa de trasferencia de
efectivo.

ALOJAMIENTO Y ASENTAMIENTOS URBANOS

} OBJETIVOS LOGROS
Desarrollar destrezas | ¥ Fueron atendidas 5.598 personas en el campamento
y capacidades para de repatriados frontera Chile - Bolivia, en 3
dara respuesta campamentos.
oportuna a | * 931 casos atendidos del servicio de RCF.
necesidades de | ¥ Establecidos 3 campamentos en frontera.
alojamiento. %+ 156 voluntarios formados en manejo de
campamentos.
+ 2 simulaciones de uso de carpas multipropésito y
familiares. (campamentos nacionales).
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PARTICIPACION, RESPONSABILIDAD DE LA COMUNIDAD Y APOYO A LOS GRUPOS VULNERABLES

OBJETIVOS LOGROS
Brindar asistencia a | ¥ 2236 personas en situacion de movilidad humana

poblacién en situacion fueron atendidas en la frontera de DesaguaderdPert
de movilidad humana - Bolivia), Salud basica, conectividad y
através de 3 puntos de restablecimiento del Contacto de Familiares.
atencidon ubicados en | ¥ 1093 personas en albergues transitorios y casa de
Desaguadero, acogida del Departamento de La Paz, son beneficiadas
Guayaramerin y con servicio de salud basica y teleasistencia.

Villazén a través de * Instalado dos puntos de atencién en salud basica:
servicios. Guayaramerin y Desaguadero.

%+ Elaborados insumos de hidratacion (1200 tomatodos)

para personas en situacion de movilidad humana.

Elaborados ropa de abrigo (chamarras térmicas)

Elaborados materiales de orientacion cuacrnillos de

informacion 2000 unidades y porta documentos 800

unidades.

+ 550 kits de higiene entregados a personas en
situacion de movilidad humana.

+ 266 Kits de primeros auxilios

+ +
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PREPARACION Y FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD DE LAS SOCIEDADES

OBJETIVOS LOGROS

Fortalecer las
capacidades de Cruz Roja
Boliviana para proveer
una respuesta
humanitaria relevante y
efectiva en la atencion

prehospitalaria en
situaciones de
emergencia y el

restablecimiento de los
familiares, basandose en

fundamentales, y en el

su  voluntariado vy

contactos entre |
los principios |

acceso mas seguro, |
aumentando el acceso y |
disminuyendo la [N
exposicion a riesgos de |

+ 60 voluntarios de 9 filiales Departamentales son
capacitados para dar respuesta oportuna a una
emergencia o desastres a través del correcto manejo
del sistema de comando de incidentes, en el marco
de la seguridad operativa y el Acceso mas seguro.

+ 3simulacionesde eventos adversos son respondidas
de manera efectiva a fin de afianzar los
conocimientos adquiridos en un campamento

nacional.

habilidades de liderazgo
y trabajo en equipo de
los voluntarios, para
posibilitar

estrategias de gestion de
voluntariado

personal. J - R " -
Fortalecer las | # 20 voluntarios desarrollan capacidades de liderazgo
competencias y frente a un cambio generacional, con la expectativa

la
operativizacion AP §8%

de renovacion participativa frente a las elecciones
nacionales de la Cruz Roja Boliviana.

+ Se plantea el primer borrador del manual de gestion
de voluntariado a fin de posibilitar una herramienta

S Y R R B e standarizada, que coadyuve los
procesos de manejo de voluntarios.

+ 20 voluntarios son capacitados en “primero en la
escena”.

Desarrollar el  Plan
Operativo Anual 2022 de
Cruz Roja Boliviana.

+ 2 representantes de 9 filiales Departamentales
desarrollaron y elaboraron el Plan Operativo Anual
2022, herramienta estratégica de delimita las
acciones y objetivos en base a los lineamientos del
PED 2021-2025.

¥ Cruz Roja Boliviana cuenta con un Plan Operativo
anual.

Actualizar la normativa
contable administrativa
y financiera de Cruz Roja
Boliviana

+ 2 representantes de 9 filiales Departamentales
debatieron sobre las dificultades y la eficiencia de
los procesos administrativos financieros, del actual
manual administrativo, considerando como una
primera sesion a fin de conseguir la actualizacion del
documento durante la gestion 2022.
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EQUIPAMIENTO A LOS VOLUNTARIOS

OBJETIVOS

fortalecidas
capacidades
respuesta
voluntariado

las
de
del

LOGROS

+ Las filiales departamentales y Municipales cuentan
con Equipo de Proteccion personal, adecuado para el
desarrollo de sus actividades.

# Cruz Roja Boliviana logré adquirir la cantidad de 432
anteojos (medicién, elaboracion de cristales vy
montura), misma que se entregd y entregara en 4
campanas masivas.
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PROYECTO

IMPLEMENTACION DEL CENTRO DE DIAGNOSTICO CLINICO COMUNITARIO PARA LA ATENCION DE OFTAL-
MOLOGICAY ATENCION EN SALUD PRIMARIA.

FINANCIADO POR: MEDIA LUNA TURCA.

Con la alianza estratégica con el Instituto nacio-
nal de Oftalmologia (INO) se consiguieron los
siguientes resultados:

“Implementado un Centro de Diagndsti-
co Clinico Comunitario para la atencion Oftal-
molégica y en Salud Primaria - con provision de
servicio en oftalmologia”.

En coordinacion con el voluntariado de la
Filial La Paz, se logré realizar proceso de sensibili-
zacion sobre el cuidado y prevencién de enfer-
medades, durante las campanas de medicion de
anteojos, sin embargo, por el corto periodo de
| tiempo no se logro realizar publicaciones masi-
d vas a través de nuestras redes sociales.

La difusién a través de canales de televi-
sion y radiodifusoras, realizada durante la inau-
4 guracion de la primera campafa Vvisibilizo
ampliamente las atenciones que Cruz Roja Boli-
viana provee en el Centro de Diagndstico.

Cruz Roja Boliviana logré adquirir la
cantidad de 432 anteojos (medicién, elabora-
cion de cristales y montura), misma que se entre-
go y entregard en 4 campanas masivas.

PROYECTO
APOYO A LAS PERSONAS EN SITUACION DE MOVILIDAD HUMANA EN 3 PUNTOS FRONTERIZOS

El objetivo que persigue el proyecto, que contintia en ejecucion, es el de contribuir a reducir las condicio-
nes de vulnerabilidad de la poblacion en situacion de movilidad humana. Con los resultados esperados
quelmplementacion de un gabinete para la atencion basica en salud en los puntos de afluencia migrante
en Guayaramerin y Desaguadero.

Consolidar el Servicio de RCF Guayaramerin y Desaguadero.

o pd
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PROYECTO
APOYO A LAS PERSONAS EN SITUACION DE MOVILIDAD HUMANA EN 3 PUNTOS FRONTERIZOS

El objetivo que persigue el proyecto, que continua en ejecucion, es el de contribuir a reducir las condicio-
nes de vulnerabilidad de la poblacion en situacion de movilidad humana. Con los resultados esperados
que son:

Implementaciéon de un gabinete para la atencion basica en salud en los puntos de afluencia
migrante en Guayaramerin y Desaguadero.

Consolidar el Servicio de RCF Guayaramerin y Desaguadero.

PROYECTO
PROTECCION DE LA NINEZ, APOYO EN SALUD Y RCF, Y FORTALECIMIENTO DE MECANISMOS DE PROTEC-
CION EN BOLIVIA,

FINANCIADO POR: ACNUR

El proyecto se desenvolvié en un contexto de presencia de la pandemia covid-19, aparicion de la segunda
y tercera ola, recrudeciendo la crisis sanitaria en Bolivia; también se coexistié en un ambiente de cambios
de autoridades del gobierno central y gobiernos locales, situacion que influyé en la posicion politica frente
a la situacion de la crisis humanitaria de la poblacion venezolana. La presencia de la pandemia determino
que las fronteras continden cerradas para el transito de las personas, pese a esta restriccion se observé en
el 2021 un numero creciente de personas venezolanas migrantes que transitaron por Desaguadero y
acudieron a las oficinas del PAO.

L
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Resultado

Actualizacion de la situacion de los avances conseguidos

210AD - Ayuda
individual/ de
hogar material y
Apoyo
Psicosocial
brindado

+ En funcién a las actividades planificadas se continué con los servicios de

atencion primaria en salud, dotacion de kits de primeros auxilios, kits de
higiene personal, dotacién de babijo y el restablecimiento de contacto
familiar, que se ofrecieron a la Pdl que transita por el PAO y que permanece
en los hostales y casas de acogida en las ciudades de La Paz y El Alto. 3.304
personas fueron atendidas en esta gestion, un nimero mayor aplanificadg
de ellos el 51,8 % son varones y el 48,2 % son mujeres. En la localidad de
Desaguadero se asistié a 2.235 personas y en las ciudades de La Paz y El Alto
a 1.069 personas, de las personas asistidas mas del 92 % son de nacionalidad
venezolana.

Asimismo, se entregd 1.496 kits a la Pdl, 432 de primeros auxilios, 109 kits
de aseo general, 14 kits de atencidn para covid19, 28 kits para mujeres

embarazadas, 190 kits de resfrié comun, 291 kits de apoyo en salud infantil,
104 kits de aseo personal paravaron adulto, 97 kits de aseo personal para
mujer adulta, 88 kits de aseo familiar, 103 kits de apoyo para mal de altura
y 41 kits de resfrié comun.

En la localidad de Desaguadero se coordind con las autoridades del centro
de salud de ese municipio, faclitando la atencién a la poblaciéon migrante,
resultado de esta accion aproximadamente 150 personas de nacionalidad
venezolana recibieron atencién gratuita en ese centro de salud, 4 personas
que fueron atendidas y diagndsticos como casos graves fueron traaldados
a las ciudades de La Paz y El Alto para que sean internados en centros de
salud de tercer nivel.

En las ciudades de La Paz y El Alto, se siguié con la atencién de la Pdl bajo la
modalidad itinerante, donde personal de la Cruz Roja Boliviana con edpoyo
de voluntarios se traslada y realiza una atencion de las familias que se
encuentran hospedados en alojamientos y casas de acogida, realizando la
identificacion de enfermedades, dotacion de medicamentos, seguimiento a
casos de personas con covid19, capacitacion continua sobre el lavado de
manos y bioseguridad, medidas de prevencién y se coordina con los centros
de salud publica cercana a las casas de acogida para la derivacién de casos.
De la atencion de las personas las patologias mds frecuentes sorel mal de
altura, resfrié comun, lumbalgias, odontalgias, faringoamigdalitis y anemias
que se hacen presentes especialmente en nifias y nifios, también se
presentan casos de deshidratacion como la presencia de resequedad en los
labios y la cara.

En el marco de colaboracién con las comunidades de acogida se realizo el
apoyo al centro de salud de Desaguadero, con la entrega de materiales e

insumos de bioseguridad, entrega que tiene la finalidad de fortalecer la
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Captacién de voluntarios en la Cruz Roja Boliviana Filial Potosi

Bajo el lema: “Unete a Nuestro Voluntariado’, se desarroll6 la Reunion informativa a las personas interesadas
en formar parte de la Cruz Roja Boliviana Filial Potosi. Alrededor de 200 personas asistieron a este evento. Los
voluntarios Cruzrojistas pudieron disolver dudas de la poblacion sobre el accionar humanitario que tiene la
institucion.

Voluntarios de Cruz Roja Boliviana Filial El Alto organizaron el taller: “Encuentra al lider que llevas dentro”

En el marco de potencializar las capacidades de los voluntarios de las diferentes unidades de esta filial, se llevo
adelante un proceso exhaustivo de capacitacion con el objetivo de formar a nuevos lideres al interior de la
institucion, que puedan llevar adelante diferentes actividades de Cruz Roja en pro de la ciudadania Altefia.

El voluntariado tarijefio participa de la Feria Departamental Técnica - Tecnolégica
El pasado 18 de noviembre Voluntarios de Cruz Roja Boliviana Filial Tarija participaron activamente de la Feria
Departamental Técnica-Tecnoldgica organizada por el Ministerio de Educacion.

Cruz Roja Boliviana Filial Riberalta se une a la lucha contra el cancer infantil

En noviembre, el voluntariado de Cruz Roja Boliviana Filial Riberalta también se unié a la camparna denomina-
da “Recolectando Tapitas” para poder seguir ayudando a los nifios con Céncer, estas tapitas recolectadas
fueron donadas a los voluntarios de la fundacion AVCCI.

Donacién de tapitas en Cruz Roja Boliviana Filial Cochabamba

Estudiantes del colegio Don Bosco de tercero blanco junto a su profesor, Oscar Mercado, donaron tapitas para
la campana "Amigos del oncolégico” a la Cruz Roja Boliviana Filial Cochabamba. Gracias a su apoyo los nifios
con cancer podran pagar sus tratamientos.

Memoria 2021 +

CRUZ ROJA BOLIVIANA

33



PDEOOOPVOVPPIIPIIPIIIIIIIIOSIPIPIIIIIPIIIVIVIUUIDIIPIORIOY

LA CAPACITACION UNA PREMISA CONSTANTE

Capacitacion en Primeros Auxilios

Cruz Roja Boliviana Filial Santa Cruz, realizé el 14 de noviembre su
examen final préactico de Primeros Auxilios. Los instructores encar-
gados del grupo quedaron muy contentos ante la respuesta posi-
tiva que se tuvo. Ahora forman los nuevos voluntarios forman
parte de la familia Cruzrojista. De esta manera, las filiales departa-
mentales siguen creciendo para ejecutar diversas actividades con
la finalidad de dar ayuda humanitaria a las personas mas vulnera-
bles.

Filial Guayaramerin llevé adelante su curso de primeros auxilios y
F.l.B. en Cruz Roja Boliviana

15 nuevos integrantes del voluntariado de Cruz Roja Boliviana
Filial Guayaramerin culminaron con éxito el Curso de Primeros
Auxilios y Formacion Institucional Basica, ahora, oficialmente
ingresan a formar parte del Voluntariado. En el acto de graduacion
se presentaron con el uniforme de la Unidad de Socorroy se entre-
g6 la condecoracion de Insignia Dorada por la colaboracién en la
etapa critica de la pandemia a la Dra. Rosangelica Saucedoy a Juan
José Canamari, ambos voluntarios de nuestra filial, este evento
culminé con la entrega de certificados para los que ahora son
parte del cuerpo de voluntarios de Filial Guayaramerin.

Cruz Roja Boliviana Filial El Alto capacita a nuevos voluntarios

Los aspirantes al voluntariado de Cruz Roja Boliviana Filial El Alto
rindieron sus evaluaciones de: Primeros Auxilios, Reanimacion
Cardio Pulmonar, obstrucciones de la via aérea, Transporte de
Pacientes y Normas de Seguridad Operativa. De esta manera se
cumple con la malla de formacion en la 1ra fase para ser parte del
Voluntario de nuestra institucion.

Cruz Roja Boliviana Filial Riberalta se une ala lucha contra el cancer

infantil

En noviembre, el voluntariado de Cruz Roja Boliviana Filial Riberal-
ta también se unié a la campana denominada “Recolectando
Tapitas” para poder seguir ayudando a los nifios con Cancer, estas
tapitas recolectadas fueron donadas a los voluntarios de la funda-
cién AVCCL.

Donacién de tapitas en Cruz Roja Boliviana Filial Cochabamba
Estudiantes del colegio Don Bosco de tercero blanco junto a su
profesor, Oscar Mercado, donaron tapitas para la campafa

"Amigos del oncoldgico" a la Cruz Roja Boliviana Filial Cochabam- | "
ba. Gracias a su apoyo los nifos con cancer podran pagar sus trata- -~

mientos.

o= Memoria 2021

CRUZ ROJA BOLIVIANA

S
12k

54




XY XXX XXX EXXXXZX X222 22X 222222222 A 0 A B A B B B A B & & B A

s

Voluntarios de Cruz Roja Boliviana capacitaron a estudiantes de la UMSS en violencia de género.

Durante la dltima semana de noviembre voluntarios de Cruz Roja Boliviana Filial Cochabamba capacitaron a
estudiantes de diferentes carreras de la "Universidad Mayor de San Simén". Esta actividad se desarroll6 bajo el
proyecto "Vivamos sin Violencia" con el objetivo de promover la igualdad de géneroyy la lucha contra la violencia
a la mujer.

Taller de capacitacion a voluntarios de Cruz Roja Boliviana Filial Beni

Mas de15 voluntarios de Cruz Roja Boliviana Filial Beni fueron capacitados en accidentes ofidicos y enfermeda-
des diarreicas agudas. Esta actividad fue realizada en instalaciones de esta filial con la finalidad de fortalecer el
conocimiento de nuestro voluntariado en temas de salud.

Cruz Roja Boliviana Filial Riberalta se une a la lucha contra el cancer infantil

En noviembre, el voluntariado de Cruz Roja Boliviana Filial Riberalta también se unié a la campana denominada
“Recolectando Tapitas” para poder seguir ayudando a los niflos con Céncer, estas tapitas recolectadas fueron
donadas a los voluntarios de la fundacion AVCCI.

Donacion de tapitas en Cruz Roja Boliviana Filial Cochabamba

Estudiantes del colegio Don Bosco de tercero blanco junto a su profesor, Oscar Mercado, donaron tapitas para la
campana "Amigos del oncolégico" a la Cruz Roja Boliviana Filial Cochabamba. Gracias a su apoyo los nifios con
cancer podran pagar sus tratamientos.
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PARTICIPACION EN FERIAS DE SALUD

Voluntarios de Cruz Roja filial Beni y El Alto participaron en la feria por el Dia Mundial de la Diabetes.
Voluntarios de Cruz Roja Boliviana Filial Beni participaron el 14 de noviembre en la feria por el Dia Mundial de la
Diabetes. Esta feria tuvo el proposito de concientizar, prevenir y dar a

conocer los factores de riesgo de la diabetes, al mismo tiempo se realizé la toma de signos vitales y prueba de
azticar en la sangre a la poblacién que acudié a esta feria. Esta actividad se realizé en la plazuela de Pompeya y
fue producto de un trabajo en conjunto con el SEDES Beni.

El pasado 14 de noviembre voluntarios de la Unidad de Salud de la Cruz Roja Boliviana Filial Municipal El Alto se
desplegaron a la “Feria de Salud” en la plaza Pacajes de la zona Villa Adela, realizando controles de talla y peso,
pruebas de glicemia y control de presion arterial, y entre otras actividades. Este evento fue realizado en conme-
moracion al Dia Mundial de la Diabetes. Gracias a actividades como esta la poblacion puede acceder a atencion
médica de calidad. Los beneficiados manifestaron su aceptacion a estas actividades, ademas que lograron
disolver mitos sobre esta enfermedad. La deteccién temprana salva vidas.

Voluntarios entregan medicamentos a asilos en Cochabamba

Bajo nuestro principio de humanidad, voluntarios de Cruz Roja Boliviana Filial Cochabamba realizaron la dona-
cion de medicamentos alos asilos San José, Hogar Luz y Centro Fortaleza. La donacidn consta de medicamentos
entre los cuales se encuentran: antidepresivos, analgésicos, antibidticos, entre otros.

Voluntarios en Chuquisaca comienzan la campana oftalmolégica

Cruz Roja Boliviana Filial Chuquisaca y La Fundacion Ojos Del Mundo iniciaron con la campana oftalmoldgica en
la ciudad de Sucre. Tiene por objetivo apoyar a la poblacién sucrense con el diagnéstico y tratamiento en sus
patologias visuales.

Cruz Roja Boliviana Filial Riberalta se une a la lucha contra el cancer infantil

En noviembre, el voluntariado de Cruz Roja Boliviana Filial Riberalta también se uni6 a la campana denominada
“Recolectando Tapitas” para poder seguir ayudando a los niflos con Cancer, estas tapitas recolectadas fueron
donadas a los voluntarios de la fundacion AVCCI.

Donacion de tapitas en Cruz Roja Boliviana Filial Cochabamba

Estudiantes del colegio Don Bosco de tercero blanco junto a su profesor, Oscar Mercado, donaron tapitas para
la campana "Amigos del oncoldgico" a la Cruz Roja Boliviana Filial Cochabamba. Gracias a su apoyo los ninos
con cancer podran pagar sus tratamientos.
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ACTIVIDADES DE PROMOCION

“Hallowen Dog", organizado por Cruz Roja Boliviana Filial Bermejo

Una gran convocatoria y la participacion masiva de la poblacion Bermejefa hicieron de esta actividad un verda-
dero éxito. Participantes de este concurso lucieron sus hermosos disfraces junto a sus mascotas. La premiacion se
dio lugar en la cancha Jardin Botanico, premiandose al Mejor Disfraz Canino, Mejor Disfraz Reciclado, Mejor
Disfraz Duefio y Mascota. Estamos conscientes de la importancia que tienen los animales para las personas. En
muchos casos, son su Unica compania y vinculo afectivo. Un lazo que les mantiene en contacto con la realidad,
cuidarlos y compartir la vida con ellos nos hace mas humanos.

Cruz Roja Boliviana Filial El Alto organizé el “Patlatén 2021 - 2K”

El voluntariado de Cruz Roja Boliviana Filial El Alto llevé adelante el “Patatlon 2021 - 2K"en la plaza de la Cruz, zona
Villa Adela Central. Esta es la primera marcha canina en esta urbe y fue disfrutada por mascotas y duefos. Varias
personas se dieron cita para competir en

las Categorias juvenil: 15 a 18 anos junto a su mascota, categoria adultos: 19 y 45 afos junto a su mascota y cate-
goria juvenil y adultos sin mascota. En la meta se premié a los ganadores y hubo concursos para nifios, ferias y fue
amenizado con grupos musicales y ballet.

Esta actividad fue realizada con todas las medidas de bioseguridad, precautelando la salud de los participantes y
organizadores

Cruz Roja Boliviana Filial Riberalta se une a la lucha contra el cancer infantil

En noviembre, el voluntariado de Cruz Roja Boliviana Filial Riberalta también se unié a la campana denominada
“Recolectando Tapitas” para poder seguir ayudando a los nifios con Céncer, estas tapitas recolectadas fueron
donadas a los voluntarios de la fundacién AVCCI.

Donacién de tapitas en Cruz Roja Boliviana Filial Cochabamba

Estudiantes del colegio Don Bosco de tercero blanco junto a su profesor, Oscar Mercado, donaron tapitas para la
campana "Amigos del oncoldgico" a la Cruz Roja Boliviana Filial Cochabamba. Gracias a su apoyo los nifios con
cancer podran pagar sus tratamientos.
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TALLER NACIONAL DE COMUNICACION

En Cruz Roja Boliviana estamos conscientes de qualebemos fortalecer y actualizar a los
comunicadoresde todos los rincones de ruestro pais. Y porque lacomunicacion es parte
fundamental para divulgarnuestras acciones, nuestro objetivo es dotar denuevos
conocimientos a las y los voluntarios en temascomunicacionales, organizamos e
“Taller Nacional de Comunicacion- Segunda versiéon” de manera virtual. Fueron dos
jornadas en las cuales nos acompand el Jefe Adjunto del Cento Regional de
Comunicacion delCICR en Buenos Aires, Pablo Ferraioli y la OficialDigital del Centro d¢
Comunicacion del CICR erBuenos Aires, Natalia Valchi. En la primera jornada se impartio
el tema "Analiticas y estadisticas en Redes Sociales’, lo que ayudo al voluntaric
comunicador a expandir sus experiencias respecto de las redes socialesl sequndo dia
la Oficial Digital del Centro de Comunicacién deCICR en Buenos Aires, Natalia Valchi
hablo sobre la "Gestién de Contenidos para RedesSociales", que ayudé al voluntaric
comunicador a enriquecer sus experiencias para realizar su trabajo de reporte d
informacién en las redes sociales

Esta actividad fue posible con el apoyodel Comité de la CruzRoja y tuvo una buena
participacionde parte de los voluntariosque se encargande esta area en sus filiales.
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